El Codi d'etica professional de I'lCOM es va aprovar de manera unanime a
la 15a Assemblea General a Buenos Aires, Argentina, el 4 de novembre
del 1986. Es van fer modificacions durant la 20a Assemblea General que
va tenir lloc a Barcelona el 6 de juliol del 2001 i es va sotmetre a una
revisio a la 21a Assemblea General, que va tenir lloc a Sell el 8 d'octubre
del 2004.
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INTRODUCCIO

Aquesta edicid del Codi d'ética professional de I'lCOM representa la culminacio
després de sis anys de revisid. Després d'una amplia revisié del Codi, feta des
de la practica contemporania en matéria de museus, es va presentar una versio
revisada, estructurada a partir de la versié inicial. Tal com es va preveure, ara
s'ha revisat i readaptat completament per plasmar l'esséncia del professional
del museu, i es basa en els principis clau de la practica professional, elaborats
per proporcionar una orientacio general en materia deontologica. El Codi va ser
sotmés a tres periodes de consulta per part dels membres de I''COM. Es va
aprovar per unanimitat a la 21a Assemblea General de I''COM l'any 2004, a
Sedl.

L'esperit general del document roman invariable, ja que manté el concepte de
servei a la societat, a la comunitat, al public i als diferents components
d'aquest, aixi com la professionalitat dels qui treballen en un museu. Malgrat la
reorientaci0 del conjunt del document resultant de la nova estructura,
I'accentuacié dels punts clau i I's de paragrafs més curts, hi ha poques
novetats. Els elements nous es troben al paragraf 2.11 i als principis
assenyalats a les seccions 3, 51 6.

El Codi d'etica professional per als museus proporciona una manera
d'autoregulacié professional dins un sector clau dels serveis publics, amb una
legislaci6 a escala nacional variable i sovint poc coherent. Estableix uns
principis basics de conducta i de realitzacié de treball als quals poden aspirar
els professionals dels museus de tot el moén, aixi com una manera clara
d'estipular alldo que el public, com a tal, t¢é dret a esperar per part del
professional del museu.



L'ICOM va publicar la seva Etica d'adquisicions I'any 1970 i un Codi d'ética
professional complet I'any 1986. La present edicié (aixi com el document
intermedi de I'any 2001) deuen molt a ambdues publicacions. No obstant aixo,
la gran tasca de revisio i reestructuracio va recaure en els membres actuals del
Comité d'Etica Professional. La seva contribucié durant les reunions (presencial
I per Internet) i la seva determinacio per aconseguir l'objectiu fixat dins el
termini de temps, mereixen un ampli reconeixement. A continuacié se
n‘esmenten els noms.

Com els codis anteriors, aquest Codi proporciona una normativa general
minima sobre la qual es poden basar els grups nacionals i especialistes per
satisfer les exigencies especifiques. L'ICOM promou l'elaboracié de codis
nacionals i especialitzats d'ética professional per donar resposta a les
necessitats especifiques; per aquest motiu cal agrair que ens en facin arribar
exemplars. S'han de remetre per correu postal a l'adreca seguent: Secretaria
General de I''COM. Casa de la UNESCO. 1 rue Miollis, 75732, Paris Cedex 15,
Franca, o bé per correu electronic a secretariar@icom.museum.

Geoffrey Lewis .
President. Comité d'Etica Professional de I'|COM



Comiteé d'Etica Professional de I'lCOM durant el periode 2001-2004

President: Geoffrey Lewis (Regne Unit)

Membres: Gary Edson (Estats Units); Per Kaks (Suécia); Byung-mo Kim
(Republica de Corea); Pascal Makambila (Congo) — des de l'any 2002; Jean-
Yves Marin (Franca); Bernice Murphy (Australia) fins a l'any 2002; Tereza
Scheiner (Brasil); Shaje'a Tshiluila (Republica Democratica del Congo), i Michel
Van-Praét (Franca).

PREAMBUL

Caracter del Codi d'ética professional per als museus

Aquest Codi d'etica professional per als museus ha estat elaborat pel Consell
Internacional de Museus. Correspon a la declaracio d'ética professional per als
museus gue consta als estatuts de I'COM. El present Codi conté els principis
acceptats de manera global per la comunitat internacional de museus.
L'adhesio a I''COM i el pagament de la quota anual de subscripcié comporta la
confirmacio d'aquest Codi d'ética professional.

Principis basics per als museus

Aquest Codi representa una norma minima de conducta per als museus. Es
presenta com una serie de principis que es regeixen per unes directrius sobre
les practiques professionals que es volen aplicar. En alguns paisos, son les
lleis o el Govern els que regulen les normes minimes. En d'altres, se
subministren directrius i una avaluacié de la normativa professional en forma
d'acreditacio, habilitacié o sistemes d'avaluacié semblants. Als paisos on no
s'han definit les normatives, les directrius es poden obtenir mitjancant la
Secretaria de I''COM, o el Comité Nacional o Internacional respectiu. Aquest
Codi també pot servir de referéncia per a les nacions particulars i per a les
organitzacions especialitzades vinculades als museus per tal de poder
desenvolupar normatives addicionals.

Traduccions del Codi d'ética professional per als museus

El Codi d'ética professional per als museus s'ha publicat en tres versions:
anglés, frances i castella. L'ICOM és partidari de traduir el Codi a altres
llengiies. No obstant aixd, només es considerara una traduccié com a oficial si
€s acceptada per un comité nacional del pais on la llengua en questio és el
primer idioma parlat. Si la llengua es parla en més d'un pais, és preferible
consultar els comités nacionals respectius. Es important esmentar que per a
qualsevol traduccié oficial és imprescindible recérrer a persones amb
competéncies linguistiques i professionals adequades. Cal assenyalar la
llengua utilitzada per a la traduccio i els noms dels comités nacionals implicats
també s'han d'indicar. Aquestes condicions no so6n cap impediment per a
possibles traduccions del Codi o d'algunes parts amb finalitats educatives o
d'estudi.



GLOSSARI

Activitats que generen ingressos: activitats concebudes amb ['objectiu
d'aconseguir un guany o benefici per a la institucio.

Conflicte d'interessos: presencia d'un interés personal o individual que déna
lloc a una contradiccio de principi en una situacié de treball que inhibeix (aixi ho
sembla) I'objectivitat de la presa de decisions.

Conservador-restaurador: personal del museu o autonom competent per dur
a terme examens técnics, de preservacid, conservacid i restauracio del
patrimoni cultural. Al butlleti Noticies de I''COM, n. 39, pagines 5-6 (1986), hi ha
més informacié sobre aixo.

Equip de govern: persones o organitzacions definides en els textos legislatius
dels museus com els responsables de la perdurabilitat, el desenvolupament
estrategic i el financament dels museus.

Estimacié: autenticacio i avaluacié financera d'un objecte o espécimen. En
alguns paisos el terme s'utilitza per fer una avaluacio independent amb la
intencié d'aconseguir beneficis fiscals.

Museu (1): institucid permanent sense anim de lucre al servei de la societat i
del seu desenvolupament, oberta al public, que adquireix, conserva, investiga,
comunica i exhibeix, amb intencions educatives, d'estudi i d'oci, I'evidéncia
tangible i intangible dels pobles i del seu entorn.

Normativa minima: normativa a la qual aspiren tots els museus i el seu
personal. Alguns paisos tenen els seus propis criteris per establir les
normatives minimes.

Obligaci6 de diligéencia: obligaci6 de posar en practica tots els mitjans
possibles per tal d'establir els fets d'un cas abans de decidir quina pauta de
conducta se seguira; en concret, a I'hora d'identificar I'origen i la historia d'un
objecte abans d'acceptar-ne I'adquisici6 o la utilitzacio.

Organitzaci6 sense anim de lucre:  entitat legalment establerta,
representada per una persona juridica o fisica, els ingressos de la qual
(incloent-hi tot excedent o benefici) s'utilitzen exclusivament en benefici de la
propia entitat i per al seu funcionament. L'expressio “sense anim de lucre” té el
mateix significat.

Patrimoni cultural: qualsevol cosa o concepte considerat amb valor
estetic, historic, cientific o amb un valor espiritual.

Patrimoni natural: qualsevol objecte, fenomen o concepte considerat d'una
significacié cientifica o amb un valor espiritual.

Procedeéncia: historial complet i de propietat d'un objecte des del moment
del seu descobriment o creacid fins al dia d'avui, a partir del qual se'n pot
determinar l'autenticitat i la propietat.

Professional d'un museu (1): el personal professional d'un museu inclou el
personal (remunerat 0 no remunerat) dels museus o les institucions, segons la
definicié de l'article 2, paragrafs 1i 2, dels Estatuts, que ha rebut una formacié
especialitzada o bé posseeix una experiencia practica equivalent en qualsevol
camp important per a la gestid i les operacions del museu; també inclou tot el
personal independent que respecta el Codi d'etica professional de I''COM i el
treball per als museus o les institucions d'acord amb la definici6 esmentada,
perd no inclou les persones que promouen o utilitzen productes comercials i
I'equipament necessari per als museus i els seus serveis.



Titol legal de propietat: dret legal a la propietat dins del pais interessat. En
alguns paisos, pot tractar-se d'un dret conferit i insuficient per complir els
requisits de l'obligacio de diligéncia.

Titol valid de propietat: dret indisputable a la propietat d'un objecte, basat en
I'historial complert d'aquest des del moment del seu descobriment o creacio.
Transacciéo comercial: compra i venda d'objectes amb intencions lucratives
per part d'un particular o una institucio.

(1) Cal esmentar que els termes “museu” i “professional de museu” sén
definicions provisionals destinades a ser utilitzades per interpretar el Codi
d'etica professional de I''COM. Les definicions de “museu” i “professional de
museu” utilitzades en els Estatuts de I'lCOM tenen vigencia fins que es completi
la revisié d'aguest document.

1. Els museus conserven, interpreten i promouen aspectes del patrimoni
natural i cultural de la humanitat

Principi: Els museus son responsables del patrimoni natural i cultural, material
I immaterial. Els equips de govern i els relacionats amb la direcci6 estratégica i
la supervisio dels museus tenen com a primera obligacié protegir i promoure
aguest patrimoni i els recursos humans, fisics i financers de qué es disposa per
aconseguir tal objectiu.

POSICIO INSTITUCIONAL

1.1. Documents d'habilitacio

L'equip de govern té la responsabilitat de vetllar perque el museu tingui una
constitucié escrita i publicada, uns estatuts o qualsevol altre document, d'acord
amb les lleis nacionals, on s'especifiqui clarament la situacié legal del museu, la
seva missio, el seu caracter permanent i el seu caracter d'entitat sense anim de
lucre.

1.2. Declaracié de missions, objectius i politiques

L'equip de govern ha de preparar, difondre i restar fidel a una declaracio en la
qual es defineixi la missio, els objectius i les politiques del museu, i el paper i la
composicié de la seva directiva.

RECURSOS FISICS

1.3. Locals

L'equip de govern ha de proporcionar locals adequats amb un entorn optim
perqué el museu pugui dur a terme les funcions basiques definides en les
seves missions.

1.4. Accés

L'equip de govern ha de garantir que tothom tingui accés al museu i a les seves
col-leccions de manera regular i a hores raonables. Cal tenir una cura especial
amb les persones que requereixen necessitats especifiques.



1.5. Salut i seguretat
L'equip de govern ha de vetllar perqué s'apliquin les normatives de salut,
seguretat i accessibilitat tant al personal del museu com als visitats.

1.6. Proteccio contra sinistres
L'equip de govern ha d'aplicar politiques per tal de protegir el public i el
personal, les col-leccions i altres recursos contra danys naturals i humans.

1.7. Condicions de seguretat

L'equip de govern ha de garantir unes condicions de seguretat adequades per
tal de protegir les col-leccions contra robatoris o danys que es puguin produir
en expositors, exhibicions, zones de treball 0 magatzems o bé en el transcurs
del transport.

1.8. Assegurances i indemnitzacions

Si una companyia privada d'assegurances protegeix les col-leccions, I'equip de
govern ha de comprovar que la cobertura és adequada i inclou objectes en
transit o en préstec i altres objectes que sén responsabilitat del museu. Quan
es fa servir un sistema d'indemnitzacio, cal que la cobertura inclogui el material
gue no és propietat del museu.

RECURSOS FINANCERS

1.9. Finangament

L'equip de govern ha de vetllar perquée hi hagi fons suficients per realitzar i
desenvolupar les activitats propies del museu. Tots els fons han de ser objecte
una gestio professional.

1.10. Politica comercial

L'equip de govern ha de tenir una polissa escrita relativa als ingressos que es
puguin generar amb les seves activitats o puguin acceptar de fonts exteriors.
Sigui quina sigui la font de financament, els museus han de mantenir el control
del contingut i la integritat dels seus programes, exhibicions i activitats. Les
activitats que generen ingressos no han d'anar en detriment de les normatives
de la institucio ni del seu public (vegeu el punt 6.6).

PERSONAL

1.11. Politica de treball

L'equip de govern ha de vetllar perquée totes les accions relatives al personal es
desenvolupin d'acord amb les politiques del museu, com també els
procediments legals i reglamentaris.

1.12. Designacio del director o cap

El director o cap del museu és una posicié clau i, en el moment de designar-lo,
els equips de govern han de tenir en compte els coneixements i les aptituds
necessaries que calen per ocupar el lloc de manera eficagc. Aquestes qualitats
han d'incloure aptituds intel-lectuals adequades i coneixements professionals,
complementat amb una conducta etica d'alt nivell.



1.13. Acceés als equips de govern
El director o cap del museu ha de ser responsable directe dels equips de
govern corresponents i tenir-hi un accés total.

1.14. Competéncies del personal dels museus
Cal donar feina al personal qualificat que tingui I'experiéncia necessaria per
assumir totes les responsabilitats (vegeu també els punts 2.18, 2.24 i 8.12).

1.15. Formacio6 del personal
Per tal de mantenir-ne l'eficacia, convé oferir oportunitats d'educacio
continuada i de perfeccionament professional a tot el personal del museu.

1.16. Conflicte d'etica

L'equip de govern mai ha de demanar al personal del museu que actui de tal
manera que representi un conflicte amb les normatives del present Codi d'etica
professional o amb qualsevol llei o codi d'ética professional especific.

1.17. Personal i voluntaris

L'equip de govern ha de tenir una polissa escrita sobre el treball del voluntariat
on es promogui una relacié positiva entre els voluntaris i els professionals del
museu.

1.18. Voluntaris i ética professional

L'equip de govern ha de vetllar perque els voluntaris, a I'hora de fer activitats de
museu o d'un altre tipus, coneguin correctament el Codi d'etica professional de
I'lCOM i també altres codis aplicables i lleis.

2. Els museus gue custodien les col-leccions les conserven per al benefici
de la societat i el seu desenvolupament

Principi: Els museus tenen l'obligacié d'adquirir, preservar i promoure les
seves col-leccions per tal de contribuir a la salvaguarda del patrimoni natural,
cultural i cientific. Les seves col-leccions sén un important patrimoni public,
ocupen un lloc especial dins el marc legal i estan protegides pel dret
internacional. La nocido de bona administracié és inherent a aquest interes
public, que inclou els conceptes de propietat legitima, durabilitat, documentacia,
accessibilitat i cessio responsable.

ADQUISICIO DE COL-LECCIONS

2.1. Politica en mateéria de col-leccions

Per a cada museu, I'equip de govern ha d'adoptar i publicar una normativa
escrita relativa a l'adquisicié, la proteccio i la utilitzacid de les col-leccions.
Aquesta normativa ha d'aclarir la situaci6 dels objectes que no seran
catalogats, conservats ni exhibits (vegeu els apartats 2.7 i 2.8).



2.2. Titol de propietat valid

El museu no ha d'adquirir cap objecte o especimen mitjancant la compra,
donacid, préstec, llegat o intercanvi sense tenir la certesa que hi ha un titol de
propietat valid. Una prova de propietat o la possessio legal en un pais no vol dir
necessariament que es tracti d'un titol de propietat valid.

2.3. Procedeéncia i obligacié de diligéncia

Abans d'adquirir cap objecte, s’han de dur a terme tots els esfor¢cos necessaris
per tal de confirmar que tot objecte o espécimen ofert per ser comprat, donat,
com a llegat o préstec, no s'ha obtingut de manera il-legal o exportat del seu
pais d'origen o per mitja d'un pais intermediari, on s'hauria adquirit de forma
il-legal (incloent-hi el propi pais del museu). En aquest sentit, I'obligacié de
diligencia ha d'establir I'historial complet de I'objecte des del moment del seu
descobriment o creacio.

2.4. Objectes o0 especimens procedents de treballs no autoritzats o no
cientifics

Els museus no han d'adquirir objectes en el cas que hi hagi proves per pensar
gue s'han aconseguit per mitja de la destruccié o danys intencionats prohibits,
no autoritzats i no cientifics dels monuments, llocs arqueologics, especies o els
habitats naturals. De la mateixa manera, el museu no ha d'adquirir objectes si
no s'ha informat el propietari 0 ocupant de la terra, o el propietari legal o les
autoritats governamentals de quina ha estat la manera de descobrir I'objecte.

2.5. Materials culturals delicats

Les col-leccions de restes humanes i el material de caracter sagrat només es
poden adquirir si es poden conservar amb seguretat i rebre un tracte
respectués. Aquest requisit s'ha de complir d'acord amb la normativa
professional i els interessos i creences dels membres de la comunitat, i els
grups religiosos o etnics dels quals provenen (vegeu també els apartats 3.7 i
4.3).

2.6. Especimens biologics o geologics protegits

Els museus no han d'adquirir espécimens biologics o geologics que s'hagin
recollit, venut o transferit de qualsevol manera, transgredint aixi la llei local,
nacional, regional o internacional o els tractats relatius a la proteccio de les
especies i a la conservacié de la historia natural.

2.7. Col-leccions d'organismes vius

Si les col-leccions contenen especimens botanics o zoologics vius, s'ha de tenir
en compte l'entorn natural i social del qual provenen, la legislacié local,
nacional, regional, els tractats relatius a la proteccio de les espécies i la
conservacio de la historia natural.

2.8. Col-leccions en funcionament

La politica en matéria de col-leccions pot preveure consideracions especials per
a determinats tipus de col-leccions en qué, en comptes de donar prioritat a les
col-leccions d'objectes o especimens, cal preservar els procediments culturals,
cientifics o técnics.



2.9. Adquisicions externes a la politica de col-leccions

Les adquisicions d'objectes o espécimens alienes a la politica definida pel
museu nomes es podran fer en casos excepcionals. L'equip de govern ha de
considerar les opinions professionals disponibles i els punts de vista de totes
les parts interessades. També s'ha de tenir en compte la importancia de
I'objecte 0 espécimen en el seu context dins del patrimoni cultural o natural, i
els interessos especifics d'altres museus que vulguin consultar aquest material.
No obstant aixo, i fins i tot en aquestes circumstancies, no s'han d'adquirir
objectes que no posseeixin un titol de propietat valid.

2.10. Adquisicions per part dels membres de I'equip de govern o personal
del museu

Cal considerar amb molta cura tota oferta d'objectes, ja sigui en forma de
venda, donacié o altra forma de cessido que permeti un benefici fiscal als
membres de I'equip de govern, al personal del museu o familiars i a persones
properes al personal.

2.11. Dipositari d'ultima instancia

Cap disposicio del present Codi d'etica professional impedeix que el museu
actui com a dipositari autoritzat d'objectes i espécimens de procedéncia
desconeguda recollits o recuperats dins el territori propi de la seva jurisdiccio.

CESSIO DE COL-LECCIONS

2.12. Baixa legal o d'un altre tipus

Quan el museu disposa del dret juridic per donar de baixa o ha adquirit
objectes sotmesos a condicions de baixa, s'han de respectar plenament els
requisits i les normatives legals o d'altre tipus. Si l'adquisicié inicial estava
sotmesa a obligacions o a altres restriccions, aquestes condicions s‘han de
tenir en compte si no és que es demostri clarament que son impossibles
d'acomplir o substancialment perjudicials per a la institucié. Si aquest és el cas,
el museu quedara lliure d'aquestes obligacions mitjancant un procediment legal
adequat.

2.13. Baixa de les col-leccions d'un museu

La baixa d'un objecte o espécimen de la col-leccié d'un museu només s'ha de
fer tenint ple coneixement de la importancia de I'objecte, la seva naturalesa
(renovable o0 no), la posicid legal i qualsevol pérdua de valor public que pugui
resultar d'aquesta accio.

2.14. Responsabilitat de les baixes

La decisié de donar de baixa és responsabilitat de I'equip de govern que actua
conjuntament amb el director del museu i el conservador de la col-leccié
pertinent. Es poden aplicar modalitats especifiques a les col-leccions en
funcionament.
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2.15. Baixa d'objectes retirats de les col-leccions

Cada museu ha d'adoptar una normativa que defineixi metodes autoritzats per
donar de baixa de forma permanent qualsevol objecte de les col-leccions, ja
sigui en forma de donacio, transferencia, intercanvi, venda, repatriacié o
destrucci6 i que permeti la transferencia del titol sense cap restriccié a l'entitat
beneficiaria. S'ha de tenir un registre complet de totes les decisions de baixa,
els objectes implicats i la disposicid que se n'ha fet. Per norma general, tota
baixa d'un objecte s'ha de fer primerament en benefici d'un altre museu.

2.16. Ingressos obtinguts amb la baixa de les col-leccions

Les col-leccions dels museus es troben sota custodia publica i en cap cas s'han
de considerar un actiu financer. Els diners o les compensacions economiques
obtingudes mitjan¢ant la baixa dels objectes i espécimens de la col-leccio del
museu s'han d'utilitzar exclusivament en benefici de la col-leccié i, per regla
general, per a noves adquisicions.

2.17. Compra de col-leccions procedents d'una baixa

No esta permes que el personal del museu, I'equip de govern, els seus familiars
0 persones més properes comprin els objectes que s'han donat de baixa de la
col-leccio de la qual sén responsables.

PROTECCIO DE LES COL-LECCIONS

2.18. Permanencia de les col-leccions

El museu ha d'establir i aplicar politiques que vetllin perque la seguretat de les
seves col-leccions (permanents i temporals) i la informacié associada,
registrada degudament, es transmetin a les futures generacions en el millor
estat possible, en funcio del coneixement actual i dels recursos.

2.19. Delegacio de laresponsabilitat de les col-leccions

Les responsabilitats professionals relatives a la proteccié de les col-leccions
han de ser assignades a les persones que posseeixin el coneixement i les
aptituds adequades o al personal que hagi estat supervisat (vegeu l'apartat
8.11).

2.20. Documentacio de les col-leccions

Les col-leccions d'un museu s'han de documentar d'acord amb les normatives
professionals acceptades. Aquesta documentacio ha d'incloure una identificacio
i una descripci6 completa de cada objecte, com també els elements que hi
estan associats, procedencia, condicid, tractament al qual ha estat sotmes i la
localitzacié actual. Aquestes dades s'han de conservar en un lloc segur i cal
disposar d'un sistema de recerca documental perque el personal del museu i
altres usuaris autoritzats puguin accedir a la informacio.

2.21. Proteccio contra sinistres

Cal posar molta atencio a I'hora d'elaborar politiques que serveixin per protegir
les col-leccions en cas de conflictes armats i altres desastres naturals o
provocats per I'hnome.
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2.22. Seguretat de les col-leccions i les dades associades

Quan les dades relatives a les col-leccions es posen a disposicié del public, els
museus han d'exercir un control per tal d'evitar la divulgaciéo d'informacio
confidencial de caracter personal o d'un altre tipus.

2.23. Conservacio preventiva

La conservacio preventiva és un element important de la politica de museus i la
proteccié de les col-leccions. Es responsabilitat fonamental dels professionals
dels museus crear i mantenir un ambient protector per a les col-leccions de les
quals s'encarreguen, estiguin emmagatzemades, exposades o0 en transit.

2.24. Conservacio i restauracio de les col-leccions

Els museus han de controlar amb atencié l'estat de les col-leccions per
determinar quan sera necessari un treball de conservacio-restauracio de
l'objecte o espécimen i I'Gs dels serveis d'un professional qualificat. L'objectiu
principal ha de ser I'estabilitzacio de I'objecte o espécimen. Tots els metodes de
conservacio han d'estar documentats i ser reversibles dintre de les possibilitats;
de la mateixa manera, tota alteracid0 de l'objecte o especimen original s'ha
d'identificar clarament.

2.25. Benestar dels animals vius

Els museus que conserven animals vius son responsables de la seva salut i del
seu benestar. El museu ha de preparar i implantar un codi de seguretat aprovat
per un especialista per tal de protegir el seu personal i els visitants, aixi com els
animals. Qualsevol modificacidé genéetica ha de ser identificable clarament.

2.26. Utilitzacio personal de les col-leccions d'un museu

No s'ha de permetre que el personal d'un museu, I'equip de govern, els seus
familiars, persones meés properes o altres, facin un Us personal dels objectes de
les col-leccions del museu, encara que es tracti d'un fet temporal.

3. Els museus posseeixen informacié primordial per poder establir i
aprofundir en els coneixements

Principi: Els museus tenen obligacions particulars vers la societat pel que fa
referencia a la proteccid, l'accessibilitat i les interpretacions dels testimonis
primordials que conserven a les seves col-leccions.

TESTIMONIS PRIMORDIALS

3.1. Col-leccions enteses com a testimonis primordials

La politica de col-leccions d'un museu ha d'indicar clarament la importancia de
les col-leccions enteses com a testimonis primordials. Tanmateix, ha
d'assegurar que la importancia no ve determinada per les tendéncies
intel-lectuals actuals o els costums del museu.
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3.2. Disponibilitat de les col-leccions

Els museus tenen la responsabilitat de facilitar el lliure accés a les col-leccions i
a tota la informacié importat disponible, dintre de les possibilitats, tenint en
compte les restriccions necessaries per motius de seguretat i confidencialitat.

RECOLLIDA D'OBRES | INVESTIGACIO

3.3. Recollida dins el camp

Si un museu vol recollir obres sobre el terreny, ha de desenvolupar politiques
conformes amb la normativa academica i les obligacions derivades de les lleis
nacionals i internacionals. El treball de camp només es pot dur a terme amb
respecte i tenint en compte les opinions de les comunitats locals, els seus
recursos ambientals i les seves practiques culturals, com també tots els
esforgos realitzats per donar valor al patrimoni cultural i natural.

3.4. Recollida excepcional de testimonis primordials

En casos molt excepcionals, pot ser que hi hagi un objecte la procedéncia del
qual es desconegui, pero que posseeixi un valor intrinsec excepcional que en
justificaria la conservacid per motius d'interés public. L'acceptacié d'un objecte
de tals caracteristiques a la col-leccié d'un museu s'ha de sotmetre a la decisio
dels especialistes de la disciplina interessada i ha de quedar exempta de tota
parcialitat nacional o internacional (vegeu el punt 2.11).

3.5. Investigacio

Les investigacions realitzades per part del personal d'un museu han d'estar
relacionades amb la missio i els objectius del museu i han de ser conformes a
les practiques academiques etiques i legals establertes.

3.6. Analisi destructiva

Quan un museu recorre a técniques analitiques destructives, el resultat de
I'analisi i les investigacions resultants, incloent-hi les publicacions, han de
constar en el registre documental permanent de |'objecte.

3.7. Restes humanes i material de caracter sagrat

Les investigacions sobre restes humanes i materials de caracter sagrat s'han
de dur a terme tenint en compte les normes de professionalitat i els interessos i
les creences de la comunitat, i els grups religiosos o étnics dels quals provenen
els objectes (vegeu també els punts 2.5 4.3).

3.8. Possessio dels drets sobre els materials d'investigacio

Quan un professional d'un museu prepara el material que s'ha de presentar o
del qual cal documentar una investigacio sobre el camp, ha d'existir un acord
clar amb el museu patrocinador en relacié a tots els drets sobre els treballs
realitzats.

3.9. Compartici6 dels drets sobre els objectes estudiats

Els membres d'un museu tenen I'obligacié de compartir el seu coneixement i la
seva experiencia amb els companys, escolars o estudiants dels dominis
especifics. Han de respectar i reconeixer als qui els han ensenyat i alhora
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transmetre els progressos técnics i I'experiéncia que puguin ser d'utilitat per a
altres persones.

3.10. Cooperacio entre els museus i altres institucions

El personal d'un museu ha de reconeixer i admetre la necessitat de cooperacio
I consulta entre institucions amb interessos i practiques de recollida semblants.
Aix0 es ddna particularment quan hi ha institucions d'educacié superior i
determinats serveis publics que puguin generar col-leccions importants que no
disposin d'unes condicions de seguretat a llarg termini.

4. Els museus permeten valorar, gaudir, comprendre i gestionar el
patrimoni natural i cultural

Principi: Els museus tenen el deure de desenvolupar el seu paper educatiu i
atreure un public més ampli de la comunitat, localitat o grup al qual serveixen.
La interacci6 amb la comunitat i la promocié del seu patrimoni forma part
integral del paper educatiu d'un museu.

PRESENTACIO | EXPOSICIO

4.1. Presentacions, exposicions i activitats especials

Les presentacions i exposicions temporals, ja siguin fisiques o virtuals, han de
ser conformes a les missions, les politiques i els objectius del museu. No han
d'anar en detriment de la qualitat ni de la proteccié o la conservacié de les
col-leccions.

4.2. Interpretacio dels elements exposats

Els museus han de vetllar perqué la informacié que presenten a les exposicions
estigui ben fonamentada i sigui exacta i, alhora, han de considerar de manera
adequada els grups o creences representades.

4.3. Exposicio d'objectes delicats

Les restes humanes i materials amb valor sagrat s'han de presentar conformes
a les normes professionals i, si es coneixen, tenint en compte els interessos i
les creences dels membres de la comunitat o els grups étnics o religiosos dels
guals provenen els objectes. S'han de presentar amb un gran tacte i
respectant els sentiments de dignitat humana de tots els pobles.

4.4. Retirada de la presentaci6 publica

Les respostes a les peticions formulades per part de les comunitats de les
quals procedeixen les restes humanes o els materials amb valor sagrat que es
troben exposats s'ha de fer de manera respectuosa i amb sensibilitat. Es
respondra de la mateixa manera a totes les peticions relatives a la devolucio
d'aquests materials. Les politiques dels museus han de definir clarament quin
és el procés per respondre a aquestes peticions.
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4.5. Presentaci6 d'objectes de procedéncia desconeguda

Els museus han d'evitar la presentacio o la utilitzaci6 de material de
procedencia dubtosa o desconeguda. Han de ser conscients del fet que
aguestes presentacions o el seu Us es pot considerar una aprovacio del trafic
il-licit de béns culturals.

ALTRES RECURSOS

4.6. Publicacio

La informacio publicada pels museus, sigui de la manera que sigui, ha d'estar
ben fonamentada, ser precisa i tenir en compte les disciplines academiques,
societats o creences presentades. Les publicacions dels museus no han d'anar
en detriment de les normes de la institucié.

4.7. Reproduccions

Els museus han de respectar la integritat de I'original sempre que es facin
repliques, reproduccions o copies dels elements de la col-leccié. Sempre s'ha
d'indicar que aquestes copies son facsimils.

5. Els recursos dels museus ofereixen oportunitats per a altres serveis
publics i beneficis

Principi: Els museus utilitzen una amplia varietat d'especialitats, habilitats i
recursos fisics l'aplicacié de la qual va més enlla de I'ambit museistic. Aixo pot
conduir a un aprofitament compartit dels recursos o a la prestacié de serveis,
que amplia I'ambit de les activitats del museu. Cal organitzar aquestes activitats
de tal manera que es comprometi la missio que té assignada un museu.

SERVEIS D'IDENTIFICACIO

5.1. Identificacio d'objectes adquirits de manerail-legal o il-licita

Sempre que els museus ofereixen un servei identificador, han d'actuar de
manera que mai no els puguin acusar de beneficiar-se (directament o
indirectament) de la seva activitat. La identificacio i l'autenticacio dels objectes
els quals es pensa que poden haver-se aconseguit, adquirit, transferit, importat
o exportat de manera il-legal o il-licita, no s'ha de fer publica fins que s'hagi
efectuat la notificacio a les autoritats respectives.

5.2. Autenticacio i estimacié (taxacio)

Les taxacions es poden dur a terme per tal d'assegurar les col-leccions dels
museus. Els dictamens sobre el valor economic d'altres objectes només s'han
d'emetre a peticié oficial d'altres museus o de les autoritats juridiques,
governamentals o altres poders publics competents. No obstant aix0, en el cas
que el museu sigui el beneficiari, s'’ha de dur a terme la taxacié de l'objecte o
I'espécimen amb tota independéncia.
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6. Els museus treballen conjuntament amb les comunitats de les quals
provenen les col-leccions i amb les comunitats a les quals ofereixen els
seus serveis

Principi: Les col-leccions dels museus reflecteixen el patrimoni cultural i natural
de les comunitats de les quals provenen. Com a tals, posseeixen un caracter
que va més enlla de la tipica propietat i poden posseir afinitats molt solides
amb les identitats nacionals, regionals, locals, étniques, religioses o politiques.
Per aix0 és important que les politiques dels museus prevegin aquesta
possibilitat.

PROCEDENCIA DE LES COL-LECCIONS

6.1. Cooperacio

Els museus han de promoure el compartiment del coneixement, de la
documentacio i de les col-leccions amb els museus i les organitzacions
culturals dels paisos i les comunitats d'origen. S'ha de preveure la possibilitat
de desenvolupar associacions amb els museus de paisos 0 regions que han
perdut gran part del seu patrimoni.

6.2. Devolucié de béns culturals

Els museus han d'estar preparats per establir dialegs amb l'objectiu de tornar
els béns culturals al pais o a la poblacié de procedéncia. S'ha de fer de manera
imparcial, seguint uns principis humanitaris, professionals i cientifics, pero
també d'acord amb les lleis locals, nacionals i internacionals aplicables; és
preferible aquesta actuacié a qualsevol acci6 a escala governamental o politic.

6.3. Restitucio dels béns culturals

En el cas que un pais o una comunitat del qual procedeix un objecte o
espécimen en demani la restitucio, i es pugi demostrar que s'han exportat o
transferit d'una altra manera, en contra dels principis dels convenis nacionals i
internacionals, i s'hagi demostrat que formen part del patrimoni cultural o
natural de la comunitat o del pais, el museu interessat ha de prendre les
mesures rapides i eficaces per tal de cooperar en el procés de devolucio, si és
que té llibertat per fer-ho.

6.4. Béns culturals procedents d'un pais ocupat

Els museus han d'abstenir-se de comprar o adquirir objectes -culturals
procedents de territoris ocupats; han de respectar completament la legislacio i
les convencions que regulen la importacio, l'exportacio i la transferéncia de
materials culturals o naturals.

RESPECTE A LES COMUNITATS A LES QUALS ES PRESTEN SERVEIS

6.5. Comunitats actuals
En el cas que les activitats d'un museu afectin una comunitat actual o el seu
patrimoni, les adquisicions només es poden dur a terme seguint un
consentiment mutu amb coneixement de causa, sense explotar el propietari ni
els informants. El respecte dels desitjos de la comunitat implicada ha de
prevaler per sobre de tot.
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6.6. Finangament de les activitats relatives a les comunitats
La recerca de financaments per a les activitats que afecten les comunitats
actuals no ha de comprometre els seus interessos (vegeu l'apartat 1.10).

6.7. Utilitzacio de les col-leccions de les comunitats existents

L'as de col-leccions procedents de comunitats actuals requereix un respecte de
la dignitat humana i de les tradicions i cultures que les utilitzen. Aquestes
col-leccions s'han d'utilitzar per fomentar el desenvolupament social, la
tolerancia i el respecte per mitja de l'expressié multisocial, multicultural i
multilingle.

6.8. Organitzacions de suport dins la comunitat

Els museus han de crear un ambient favorable per obtenir el suport de la
comunitat (per exemple, amics dels museus i altres organitzacions), reconeixer-
ne la contribucié i promoure una relacié6 harmonica entre la comunitat i el
personal de museu.

7. Els museus treballen d'acord amb la llei

Principi: Els museus han d'actuar d'acord amb les lleis internacionals,
regionals, nacionals o locals i les imposicions dels tractats. A més a més,
I'equip de govern ha de complir totes les responsabilitats legals o condicions
relatives a qualsevol aspecte del museu, les seves col-leccions i operacions.

MARC LEGAL

7.1. Legislacié nacional i local
Els museus han d'actuar conforme a totes les lleis nacionals i locals i respectar
la legislacio dels altres estats en el cas que afectin les seves activitats.

7.2. Legislacio internacional

La politica d'un museu ha d'acceptar la legislacié internacional que es presenta
a continuacio. Serveix de norma per interpretar el Codi d'etica professional de
I'lCOM:

- Convenci6 de la UNESCO per a la proteccio dels béns culturals en cas de
conflicte armat (Convenciéo de La Haia; primer protocol, 1954 i segon
protocol, 1999);

- Convencié de la UNESCO sobre les mesures que s‘han d'adoptar per
prohibir i impedir la importacio, I'exportacié i la transferéncia de propietats
il-licites de béns culturals;

- Convencié sobre el comer¢ internacional d'especies amenacades de
fauna i flora silvestres (1973);

- Convencié de les Nacions Unides sobre la diversitat biologica (1992);

- Conveni d'UNIDROIT sobre els béns culturals robats o exportats
il-licitament (1995);

- Convencié de la UNESCO sobre la proteccié del patrimoni cultural
subaquatic (2001);

- Convencié de la UNESCO per a la salvaguarda del patrimoni cultural
immaterial (2003).
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8. Els museus actuen amb professionalitat

Principi: Els membres de la professié museistica han de respectar les normes i
lleis i mantenir la dignitat i I'honor de la seva professié. Han de protegir el public
de qualsevol conducta professional il-legal o gens ética. S'ha d'aprofitar tota
oportunitat que es presenti per informar i educar el public sobre els objectius i
les aspiracions de la professio; d'aquesta manera es tindra un millor
coneixement i comprensié de les contribucions dels museus a la societat.

CONDUCTA PROFESSIONAL

8.1. Coneixement de la legislacié aplicable

Cada membre de la professi6 museistica ha d'estar al corrent de les
legislacions internacionals, nacionals i locals, i de les condicions d'aplicacio.
Han d'evitar les situacions que puguin ser interpretades com a conductes
impropies.

8.2. Responsabilitat professional

Els membres de la professi6 museistica tenen l'obligacio de seguir les
normatives i els procediments de les institucions que els contracten. No obstant
aixo, poden oposar-se a practiques la percepcié de les quals fa pensar que sén
perjudicials per al museu i la professié o contraries a I'ética professional.

8.3. Conducta professional

La lleialtat vers els companys i els museus és una responsabilitat professional
important i s'ha de fonamentar en el respecte de les normatives etiques
professionals aplicables a la professido con a conjunt. Els membres han de
complir les premisses de Codi d'etica professional de I''COM i estar al cas de
qualsevol altre codi relatiu a les activitats museistiques.

8.4. Responsabilitats academiques i cientifiques

Els membres de la professi6 museistica han de promoure la investigacié, la
preservacio i I'is de la informacio inherent a les col-leccions. Per tant, han
d'evitar qualsevol activitat o situacié que pugui provocar la pérdua de dades
acadéemiques i cientifiques.

8.5. Trafic il-licit
Els membres de la professié museistica no han de contribuir mai de manera
directa o indirecta al trafic il-licit o comerc de béns culturals.

8.6. Confidencialitat

Els membres de la professi6 museistica han de protegir tota informacio
confidencial obtinguda durant les seves activitats dins el museu. A més a mes,
la informacio relativa als objectes que s'ha aportat al museu per tal d'identificar-
ne la confidencialitat no s'ha de publicar ni transmetre a cap altra institucio o
persona sense una autoritzacié expressa per part del propietari.
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8.7. Seguretat del museu i les col-leccions

El personal del museu ha de mantenir la més estricta confidencialitat relativa a
la seguretat del museu i de les col-leccions privades i els llocs visitats durant les
seves activitats dins del museu.

8.8. Excepcid de I'obligacio de confidencialitat

La confidencialitat esta subjecta a l'obligacioé legal d'ajudar la policia o altres
autoritats a I'hora d'investigar possibles robatoris, adquisicions il-legals o
transferéncies il-legals de béns culturals.

8.9. Independéncia personal

Malgrat que els membres d'una professidé tenen dret a gaudir d'una certa
independéncia personal, han de ser conscients que no es pot separar cap
negoci privat o interes personal de les activitats de la institucié que els ha
contractat.

8.10. Relacions professionals

Els membres de la professi0 museistica estableixen relacions professionals
amb nombrosos persones dins i també fora del museu. Han de prestar els seus
serveis personals a aquestes persones amb eficacia i alt nivell.

8.11. Conducta professional

Quan un museu no disposa de prou competéncies per tal d'assegurar una bona
presa de decisions, el personal professional té I'obligacié de consultar a altres
companys tant dins com fora del museu.

CONFLICTES D'INTERESSOS

8.12. Donacions, favors, préstecs o altres beneficis personals

Els treballadors d'un museu no han d'acceptar donacions, favors, préstecs o
altres beneficis personals que els puguin oferir a consequiéncia de les tasques
que desenvolupen dins del museu. En alguns casos es poden acceptar regals i
donacions per cortesia professional, perdo sempre ha de ser en nom de la
institucio interessada.

8.13. Treball fora del museu i interessos professionals

Encara que els membres de la professid museistica disposen d'una relativa
independéncia professional, han de ser conscients que no poden separar cap
negoci personal ni interés professional de la institucio per a la qual treballen. No
han de tenir altres feines remunerades ni acceptar comissions externes que
puguin entrar en conflicte amb els interessos del museu.

8.14. Comerc del patrimoni natural o cultural

Els membres de la professié museistica no han de participar directament o
indirectament en el comerg (ja sigui amb la compra o venda en benefici propi)
de béns del patrimoni natural o cultural.

8.15. Interaccié amb els negociants

Els professionals d'un museu no han d'acceptar cap donacié o tipus de
recompensa per part d'un negociant, subhastador o cap altra persona que
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indueixi a la compra o cessio d'objectes dels museus, 0 a la presa d'accions
oficials. A més, el professional d'un museu no ha de recomanar cap negociant,
subhastador o taxador especific a cap membre del public.

8.16. Recollides de caracter privat

Els membres de la professi6 museistica no han de competir amb la seva
institucié ja sigui per adquirir objectes o per qualsevol activitat de recollida
personal. Qualsevol acord entre el professional del museu i I'equip de govern
relatiu a la recollida privada s'ha de formular i respectar escrupolosament.

8.17. Us del nom i el logotip de I'lCOM

Els membres de I''COM no poden utilitzar les paraules “Consell Internacional de
Museus”, ICOM, ni el seu logotip per promoure un producte o una activitat de
caracter comercial.

8.18. Altres conflictes d'interessos
En el cas que sorgeixin altres conflictes d'interessos entre una persona i un
museu, sempre han de prevaler els interessos del museu.

Actualitzaci6 del text: novembre del 2004
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